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Introducción

A medida que el ritmo de los 
negocios sigue aumentando, la IA 
ofrece a las empresas en 
crecimiento el apoyo para agilizar 
procesos manuales, conectar 
equipos en una solución unificada y 
adaptarse a las necesidades 
organizativas cambiantes.

La IA se ha convertido en una herramienta fundamental en la forma en 
que las personas trabajan y en cómo las empresas encuentran nuevas 
formas de mantenerse por delante de la competencia. El 71% de los 
líderes de PYMES creen que la adopción de IA es crítica para que su 
empresa siga siendo competitiva, pero el 61% admite que su empresa 
carece de una visión para la implementación de IA.

Para prosperar en el entorno 
empresarial actual, las 
organizaciones necesitarán una 
solución de gestión empresarial 
basada en la nube e impulsada por 
IA que les permita transformar 
operaciones y conectar a su equipo 
en una sola aplicación.

1. “Workers worldwide are embracing AI, especially in small and medium-sized businesses,” Microsoft, 2024.

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2024/06/05/workers-worldwide-are-embracing-ai-especially-in-small-and-medium-size-businesses/
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2024/06/05/workers-worldwide-are-embracing-ai-especially-in-small-and-medium-size-businesses/
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2024/06/05/workers-worldwide-are-embracing-ai-especially-in-small-and-medium-size-businesses/


Haz crecer tu negocio con 
Dynamics 365 Business 
Central
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Ahora es más fácil que nunca para las empresas en crecimiento modernizar su 
tecnología y superar a la competencia con una solución en la nube con 
capacidades de IA integradas.

Como socio de adopción y transición a la nube, [nombre del socio] tiene la 
experiencia para alinear tus equipos de finanzas, ventas, servicio y operaciones 
con una sola aplicación fácil de usar: Dynamics 365 Business Central con Copilot.

Dynamics 365 Business Central es una solución integral de gestión empresarial 
para PYMES, mejorada con utilidades impulsadas por IA. Más de 45.000 empresas 
en todo el mundo confían en Business Central para conectar finanzas, ventas, 
servicio y operaciones, y automatizar procesos diarios con IA, permitiendo a las 
empresas visionarias lograr más y escalar sin compromisos.

45,000+
empresas en crecimiento ya se benefician de Dynamics 
365 Business Central.

172% de ROI en tres años2

Hasta un 18% de aumento en 
productividad2

USD30,000 de ahorro anual en 
tarifas de terceros2

2. “The Total Economic Impact  of Microsoft Dynamics 365 Business Central,” A commissioned study conducted by 
Forrester Consulting. Results are from a composite organization base don interviewed customers. 2023.
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Dynamics 365 Business Central ofrece 
una pila totalmente integrada y 
potenciada por IA

Dynamics 365 Business Central está construido 
sobre la nube más confiable y completa del 
mundo y te ofrece la posibilidad de:

• Trabajar sin esfuerzo con las aplicaciones 
de Microsoft que ya usas y conoces, como 
Outlook, Teams y Power Platform.

• Aprovechar la IA integrada para obtener 
insights continuos que aceleran la toma de 
decisiones.

• Acceder a todo a través de un sistema 
unificado que soporta operaciones en 
ubicaciones globales.

• Escalar con confianza a medida que tu 
negocio crece y evoluciona.

Microsoft Dynamics 365 Business Central

Microsoft 365

Herramientas de 
desarrollo

Microsoft Azure

Power Platform

Identidad, seguridad, gestión y cumplimiento
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Dynamics 365 
Business Central 
ofrece la flexibilidad 
para adaptarse a las 
necesidades de tu 
negocio

Nuestros expertos de Microsoft pueden trabajar con 
tu equipo para transformar y hacer crecer tu negocio 
adaptando Dynamics 365 Business Central a tus 
necesidades actuales y futuras.

Aumenta la visibilidad y el 
rendimiento financiero.
Acelera el cierre financiero, mejora la previsión 
y obtén métricas oportunas para mejorar el 
rendimiento financiero.

Finaliza proyectos a tiempo y dentro    
del presupuesto.
Completa proyectos con éxito y rentabilidad 
mediante planificación, recursos, seguimiento, 
costes, facturación, contabilidad e inteligencia 
oportuna.

Impulsa las ventas y mejora el 
servicio al cliente.
Mejora la experiencia del cliente gestionando 
todo el proceso de ventas desde Outlook y 
ofreciendo mejores resultados con 
operaciones de servicio conectadas.

Cumple tus objetivos de 
sostenibilidad.
Haz seguimiento y reporta las emisiones de 
gases de efecto invernadero con facilidad y 
precisión para gestionar tu impacto ambiental.

Optimiza la gestión de inventario y 
cadena de suministro.
Entrega productos a tiempo y adapta los 
modelos de negocio con visibilidad en 
compras, fabricación, inventario y almacenes.



Copilot in
Business
Central

(included)

Copilot
extendedAgents

(consumption-based pricing)

Microsoft
365 Copilot

Power Apps

Power
Automate

Azure AI
Foundry

Copilot
Studio

Sales Order
agent

Custom agents
from Agent Builder,
Copilot Studio, Azure
Foundry, ISVs

More prebuilt
agents
coming soon

Payables
agent

Analysis assist

Bank account
reconciliation

Marketing
and sales
suggestion

Chat with
Copilot

Summarize

…and more
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Realiza más con 
Copilot en 
Dynamics 365 
Business Central
Tanto si tu empresa está en las primeras fases de 
adopción de IA como si está lista para integrar aún 
más la IA en sus procesos, Business Central ofrece 
capacidades de IA para cada fase de madurez.

Las capacidades de Copilot en Business Central 
ofrecen tres niveles de IA para adaptarse a tus 
necesidades:

• Copilot en Business Central: Mejora la 
productividad personal.

• Agentes: Mejora la productividad empresarial 
con agentes predefinidos y personalizados

• Copilot extendido: Conecta con los flujos de 
trabajo y herramientas de IA en las aplicaciones 
que usas cada día, y crea sinergias para ahorrar 
tiempo y descubrir nuevos insights.

El poder de la IA en Business Central
Copilot y el ecosistema de agentes
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Qué puede hacer 
Copilot en Business 
Central por ti
El ecosistema de Copilot y agentes está 
diseñado para ayudarte a comenzar con la 
IA y escalar según las necesidades de tu 
negocio.

Usa Copilot en 
Business Central para:

Guiar y explicar conceptos para 
ayudarte a aprender nuevas 
habilidades.

Buscar y localizar registros, 
páginas y productos similares 
mediante consultas en lenguaje 
natural.

Comparar extractos bancarios y 
documentos electrónicos 
entrantes para conciliación.

Analizar y organizar datos para 
llegar a insights más rápido.

Sugerir patrones de numeración 
para registros y redactar 
descripciones de productos.

Lleva la automatización 
más allá con agentes 
creados para Business 
Central:

Agente de pedidos de ventas*

• Se comunica con clientes 

• Interpreta solicitudes 

• Envía presupuestos 

Agente de cuentas por pagar*

• Recibe facturas de proveedores

• Captura información de facturas

• Registra facturas según la política 
y preferencias de la empresa

Conecta Business 
Central y Microsoft 365 
sin problemas 
aprovechando el poder 
de Copilot.

Colabora en las aplicaciones que 
ya usas como Outlook, Excel y 
Teams.

Mantente en el flujo de trabajo 
accediendo a los datos en tus 
herramientas preferidas sin 
cambiar de aplicación.

Trabaja entre aplicaciones con 
mayor continuidad guiada por IA 
para redactar correos, resumir 
información y más.

*In preview
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Checklist para la transición a 
Dynamics 365 Business Central

ATX facilita el cambio a Dynamics 365 
Business Central.

Nuestra orientación experta durante la toma de decisiones, planificación y 
ejecución de la migración a la nube minimiza el tiempo de inactividad y garantiza 
que tus empleados se adapten rápidamente y con facilidad.

Utiliza esta checklist para planificar el éxito

Programa una consulta inicial con ATX.

Nuestros expertos se reunirán contigo para entender tus retos, objetivos 
y soluciones actuales, y cómo modernizar y optimizar tu negocio.

Analiza el ecosistema TI.

Trabajaremos con tu equipo de TI y líderes empresariales para documentar 
la infraestructura y aplicaciones existentes, incluidas dependencias, 
necesidades de seguridad, uso y contenido empresarial de cada aplicación.

Define y prioriza

Identifica las plataformas empresariales que quieres abordar y los 
resultados que deseas lograr. Detalla los beneficios que pueden 
impactar a toda la organización.

Planifica la migración.

Crearemos un plan integral para qué aplicaciones migrar, cómo y en qué 
orden para evitar interrupciones. También podemos calcular el coste 
total de propiedad y obtener la aprobación de la dirección.
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Da el siguiente paso

El momento de migrar a la nube y adoptar la IA es ahora. Para no quedarte atrás en el competitivo entorno 
empresarial actual, ATX puede guiarte durante todo el proceso para una transición fluida y aprovechar al 
máximo Dynamics 365 Business Central con Copilot, para que puedas:

Adaptarte más rápido
Transforma las operaciones 
con la seguridad, flexibilidad 
y escalabilidad de una 
solución Microsoft Cloud 
que crece contigo.

Trabajar de forma más 
inteligente
Da poder a tu equipo con las 
capacidades de Copilot y la 
conectividad con Microsoft 
365 para ser más productivos, 
colaborativos y eficaces.

Rendir major
Accede a flujos de trabajo 
guiados y datos oportunos 
que optimizan procesos, 
aceleran el cierre financiero 
y mejoran la toma de 
decisiones.

Contáctanos para comenzar hoy.
Agendar llamada

Agendar llamada

https://outlook.office.com/bookwithme/user/3a0b0497290048b59bbf8eab9b1d6986@atx.mx/meetingtype/klki2A49FkWyzg58zQNWrA2?anonymous&ismsaljsauthenabled&ep=mlink
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